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Cel modułu głównym celem modułu jest zaznajomienie studentów z wiedzą na temat 

komunikacji interpersonalnej i jej znaczeniem w kształtowaniu pozytywnych 

relacji międzyludzkich zachodzących we wszystkich sferach życia człowieka; 

zapoznanie z barierami komunikacyjnymi oraz sposobami pokonywania tych 

barier … 

Treści modułu kształcenia  skutki braków wiedzy i umiejętności w zakresie komunikacji międzyludzkiej;  

definicja i proces komunikacji interpersonalnej oraz kanały komunikacyjne; 

cele, funkcje, poziomy i typy komunikowania; język jako zbiór kodów 

komunikacyjnych; style komunikacyjne; komunikacja werbalna i niewerbalna; 

bariery komunikacyjne i sposoby ich przezwyciężania; aktywne słuchanie;  

udzielanie i przyjmowanie informacji zwrotnej; zmiany w komunikacji 

interpersonalnej wywołane nowymi technologiami; inteligencja emocjonalna 

w komunikacji interpersonalnej; komunikacja interpersonalna z perspektywy 

analizy transakcyjnej; porozumienie bez przemocy. 
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